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POLITICA DE LA CALIDAD

GEMINIS PUBLICIDAD SL, empresa que atesora un amplio bagaje profesional
almacenado a través de sus méas de 27 aios de historia dentro del mundo de la
comunicacién, concretando su actividad en “El disefio y la realizacién de campanas de
publicidad y soportes publicitarios (artes graficas, medios audiovisuales, medios
impresos y medios digitales)”. Esta experiencia sumada a la gran valia de su equipo
humano, a pesar de su juventud y a la apuesta diaria por afan de calidad en el servicio,
hacen que la compania destaque por el buen servicio y profesionalidad constatada y
respaldada dia a dia por nuestro Sistema de gestién de calidad basado en la Norma
UNE EN ISO 9001:2015.

La Direccién de Géminis, apoya decididamente la gestién de la calidad, como
mecanismo eficaz de mejora continua en relacién con los requerimientos que
continuamente realizan sus clientes y con los que la nuestra empresa se compromete
totalmente, asi como en el cumplimiento de todos los requisitos legales vy
reglamentarios.

También es de una gran importancia la necesidad, que la Direccién de GEMINIS
PUBLICIDAD S.L. quiere resaltar, del compromiso de todos los integrantes de la
empresa con los objetivos globales que nos marcamos en el mantenimiento de la
confianza que la sociedad empresarial jiennense nos otorga continuamente desde hace
décadas y que se resumen en:

1. Satisfaccién de nuestros clientes mediante la comprensién de sus necesidades
de expresién y transmisioén de ideas a la sociedad.

2. Generacién de confianza hacia los mismos.

3. Busqueda continua de la innovacién publicitaria en técnica y medios para una
mejor prestacion de nuestros servicios al cliente.

La Direccién se compromete de igual manera, a que esta Politica de Calidad sea
implantada y mantenida al dia en toda la organizacién, siendo conscientes de que sélo
puede alcanzarse el objetivo marcado con la participacién y el esfuerzo de todos
nuestros miembros. Se hace publica, tanto para el personal de la empresa, que la
entiende y asume, asi como para cualquier parte interesada.

EL DIRECTOR GERENTE
Jaén a 10 de Marzo de 2017



